
附件1

接待现场投诉的地址 办公时间 接收信函投诉的通讯地址 邮政编码

中国人民银行河北省分行
河北省石家庄市新华区新华路109

号

工作日
上午  8:30至11:30
下午 14:00至17:30

河北省石家庄市新华区新华路109
号

050000
0311-87938399
0311-87938814

中国人民银行邯郸市分行
河北省邯郸市丛台区人民东路280

号

工作日
(1月至5月、9月至12月）

上午  8:30至11:30
下午 14:00至17:00

（6月至8月）
上午  8:30至11:30
下午 14:30至17:00

河北省邯郸市丛台区人民东路280
号

056000 0310-3079814

中国人民银行邢台市分行
河北省邢台市信都区团结西大街

170号

工作日
上午  8:30至11:30
下午 14:00至17:30

河北省邢台市信都区团结西大街
170号

054000
0319-2200403
0319-2200109

中国人民银行衡水市分行 河北省衡水市桃城区新华东路6号

工作日
(1月至5月、9月至12月）

上午  8:30至11:30
下午 14:00至17:30

（6月至8月）
上午  8:30至11:30
下午 14:30至17:30

河北省衡水市桃城区新华东路6号 053000 0318-2226039

中国人民银行沧州市分行
河北省沧州市运河区浮阳北大道13

号

工作日
上午  8:30至11:30
下午 14:00至17:30

河北省沧州市运河区浮阳北大道13
号

061000 0317-2024675

河北省内人民银行分支机构接收征信投诉的方式及咨询电话一览表
现场投诉 信函投诉

单位 咨询电话



接待现场投诉的地址 办公时间 接收信函投诉的通讯地址 邮政编码

现场投诉 信函投诉
单位 咨询电话

中国人民银行廊坊市分行 河北省廊坊市广阳区广阳道9号

工作日
（1月至5月、9月至12月）

上午  8:30至12:00
下午 14:00至17:30

（6月至8月）
上午  8:30至12:00
下午 14:30至17:30

河北省廊坊市广阳区广阳道9号 065000 0316-2226209

中国人民银行唐山市分行 河北省唐山市路北区华岩路43号

工作日
（1月至5月、9月至12月）

上午  8:30至11:30
下午 14:00至17:00

（6月至8月）
上午  8:30至11:30
下午 14:30至17:00

河北省唐山市路北区华岩路43号 063000
0315-2819448
0315-2016332

中国人民银行秦皇岛市分行
河北省秦皇岛市海港区迎宾路155

号

工作日
（1月至5月、9月至12月）

上午  9:00至12:00
下午 14:00至17:00

（6月至8月）
上午  9:00至12:00
下午 14:30至17:00

河北省秦皇岛市海港区迎宾路155
号

066000
0335-3996015
0335-3996069

中国人民银行承德市分行
河北省承德市双桥区都统府大街2

号

工作日
（1月至5月、9月至12月）

上午  8:30至11:30
下午 14:00至17:30

（6月至8月）
上午  8:30至11:30
下午 14:30至17:30

河北省承德市双桥区都统府大街2
号

067000 0314-2036379



接待现场投诉的地址 办公时间 接收信函投诉的通讯地址 邮政编码

现场投诉 信函投诉
单位 咨询电话

中国人民银行保定市分行 河北省保定市莲池区七一中路152号

工作日
（1月至5月、9月至12月）

上午  8:30至11:30
下午 14:00至17:15

（6月至8月）
上午  8:30至11:30
下午 14:30至17:15

河北省保定市莲池区七一中路152号 071000 0312-7555671

中国人民银行张家口市分行 河北省张家口市桥东区五一路99号

工作日
（1月至5月、9月至12月）

上午  8:30至11:30
下午 14:00至17:30

（6月至8月）
上午  8:30至11:30
下午 14:30至17:30

河北省张家口市桥东区五一路99号 075000 0313-2087221

中国人民银行雄安新区分行
河北省雄安新区容城县板正南大街

30号

工作日
上午  8:30至11:30
下午 14:00至17:30

河北省雄安新区容城县板正南大街
30号

071700 0312-7209091

中国人民银行河北省分行正
定营业管理部

河北省石家庄市正定县城内常山西
路20号

工作日
（1月至5月、9月至12月）

上午  8:30至11:30
下午 14:00至17:30

（6月至8月）
上午  8:30至11:30
下午 14:30至17:30

河北省石家庄市正定县城内常山西
路20号

050800 0311-88010192

中国人民银行河北省分行平
山营业管理部

河北省石家庄市平山县建设北大街
17号

工作日
上午  8:30至11:30
下午 14:00至17:30

（6月至8月）
上午  8:30至11:30
下午 14:30至17:30

河北省石家庄市平山县建设北大街
17号

050400 0311-82911977



接待现场投诉的地址 办公时间 接收信函投诉的通讯地址 邮政编码
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中国人民银行沧州市分行黄
骅营业管理部

河北省黄骅市渤海西路998号

工作日
(1月至5月、9月至12月）

上午  8:30至11:30
下午 13:30至17:30

（6月至8月）
上午  8:30至11:30
下午 14:30至17:30

河北省黄骅市渤海西路998号 061199 0317-5322432

中国人民银行唐山市分行迁
安营业管理部

河北省迁安市祺福大街407号

工作日
（1月至5月、9月至12月）

上午  8:30至11:30
下午 14:00至17:00

（6月至8月）
上午  8:30至11:30
下午 14:30至17:00

河北省迁安市祺福大街407号 064400 0315-7613088

中国人民银行承德市分行围
场营业管理部

河北省承德市围场县围场镇凤凰北
路204号

工作日
（1月至5月、9月至12月）

上午  8:30至11:30
下午 14:00至17:30

（6月至8月）
上午  8:30至11:30
下午 14:30至17:30

河北省承德市围场县围场镇凤凰北
路204号

068450 0314-7562732

中国人民银行保定市分行涞
源营业管理部

河北省保定市涞源县广昌大街161号
工作日

上午  8:30至11:30
下午 14:30至17:15

河北省保定市涞源县广昌大街161号 074300 0312-7311530


